MEZINARODNI OMEZENA ZARUKA SPOLECNOSTI TEFAL/T-FAL*
& : www.tefal.com

Tento vyrobek miiZe opravovat pouze spoleénost TEFAL/T-FAL*, a to béhem i po skonéeni zdruéni Ihity.
PFislusenstvi, spotfebni material a vyménitelné dily pro uzivatele lze zakoupit, pokud jsou v daném misté dostupné, jak
je popséano na internetovych strankach spoleénosti TEFAL/T-FAL www.tefal.com

Zaruka

Spoleénost TEFAL/T-FAL poskytuje pro tento produkt zaruku na veskeré vyrobni vady materialu nebo zpracovani, a to
pti zaruénich Ihtach v téchto zemich*** jak je uvedeno v pfilozeném seznamu zemi, od pocatecniho data zakoupeni
nebo data dodani.

Tato mezinarodni zaruka vyrobce pokryva vSechny naklady na obnovu stavu vadného produktu tak, aby splioval
pGvodni specifikace, prostiednictvim jeho opravy nebo vyménou veskerych vadnych casti a provedenim potiebné
prace. Spole¢nost TEFAL/T-FAL se miZe na zakladé vlastniho uvéZeni rozhodnout, Ze vadny vyrobek misto opravy
vymeéni za rovnocenny nahradni vyrobek nebo s vyssi uzithou hodnotou. Oprava nebo vyména je jedinou povinnosti
spoleénosti TEFAL/T-FAL a vyhradnim vyfesenim vasich narokd podle této zaruky.

Podminky a vyjimky

Spolec¢nost TEFAL/T-FAL neni povinna opravit nebo vyménit vyrobek, pokud k nému neni doloZen platny doklad o koupi.
Vyrobek je moZno predat osobné v autorizovaném servisu nebo mulze byt do autorizovaného servisu TEFAL/T-FAL
odeslan vhodné zabalen jako doporudend zasilka (nebo obdobnym zp(isobem). Uplné adresy autorizovanych servisii
TEFAL/T-FAL v jednotlivych zemich jsou uvedeny na webovych strankach spole¢nosti TEFAL/T-FAL (www.tefal.com)
nebo je mozZno je zjistit na telefonnim Cisle ptislusného zakaznického servisu uvedeném v pfilozeném seznamu. Aby
bylo mozné nabizet nejlepsi mozny poprodejni servis a neustale zlepSovat spokojenost zakaznik(, TEFAL/T-FAL mUze
provést prizkum spokojenosti u vSech zdkaznik(, kterym byly vyrobky opraveny nebo vyménény v nékterém z TEFAL/T-
FAL autorizovanych servisU.

Tato zaruka plati pouze pro vyrobky zakoupené a pouZivané pro domadci Ucely a nevztahuje se na skody, které mohou
vzniknout v disledku nespravného poufZiti, nedbalosti, nedodrzenim pokyni spoleénosti TEFAL/T-FAL nebo Upravou i
neopravnénou opravou vyrobku, nevhodnym balenim na strané majitele nebo nespravnou manipulaci na strané
prepravce. Déle se nevztahuje na bézné opotiebeni, idrzbu nebo vyménu spottrebnich dild ani na nasledujici pripady:

- poutziti vody nevhodné kvality nebo nevhodného spotfebniho materialu

- Skody nebo Spatné vysledky zplsobené zejména nespravnym napétim nebo frekvenci podle identifikacnich Gdajd
produktu nebo specifikaci

- vodni kdmen (odstranovani vodniho kamene se musi provadét vzdy podle navodu k poufziti)

- Zivelné pohromy, v€etné poZaru, povodné, atd.

- mechanické poskozeni, pretizeni

- poskozeni v dlsledku blesku nebo pretizeni el. proudem

- proniknuti vody, prachu nebo hmyzu do vyrobku (S vyjimkou zafizeni s funkcemi specidlné navrienych pro
zachycovani hmyzu)

- poskozeni sklenénych nebo porcelanovych ¢asti produktu

- poutiti pro profesionalni ¢i komercni Ucely

Zakonna prava spotiebitele

Tato mezinarodni zaruka spoleénosti TEFAL/T-FAL nema vliv na zdkonna prava spotfebitele nebo na prava, ktera nelze
omezit ¢i vyloucit, a to ani na prava vici prodejci, u kterého spotrebitel vyrobek zakoupil. Tato zaruka dava spotrebiteli
urcitd zdkonna prdva, ale spotrebitel mUzZe mit i jind zakonna prava, kterd se mohou v jednotlivych statech nebo zemich
lisit. Spotfebitel mlze takova prava uplatnit podle svého uvazeni.

*** Pokud je vyrobek zakoupen v jedné z uvedenych zemi, a pak se pouZivd v jiné z uvedenych zemi, pak mezindrodni
zdruka spole¢nosti TEFAL/T-FAL plati v zemi pouZiti, a to i v pFipadé, Ze byl vyrobek zakoupen v zemi, kde plati jind délka
zdruky. Proces opravy muZe vyZadovat delsi ¢as, pokud se dotyény vyrobek spolecnosti TEFAL/T-FAL v dané zemi
neproddvd. Pokud je produkt v nové zemi neopravitelny, Ize v rdmci mezindrodni zdruky spolecnosti TEFAL/T-FAL
provést pouze vyménu za podobny nebo alternativni vyrobek podobné hodnoty, pokud je to mozZné.

* Spotrebice do domdcnosti zn. TEFAL se v nékterych zemich, napf. v Americe a Japonsku, vyskytuji
pod znackou T-FAL. TEFAL/T-FAL jsou ochranné zndmky Groupe SEB.

Uschovejte si prosim tento dokument pro pfipadné uplatnéni narokd z této zaruky.



http://www.t-fal.com/

